[image: image1.png]MOCTAHOBJEHHE

AIMUHHUCTPALIUN
IF'OPOACKOI'O OKPYTA «I'OPOJ I'YBAXA»

IHNEPMCKOI'O KPASA




О внесении изменений в Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих дошкольные образовательные учреждения на территории городского округа «Город Губаха» от 22.04.2013 № 619 
В целях приведения Административного регламента в соответствие с Федеральными законами от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести изменения в Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих дошкольные образовательные учреждения на территории городского округа «Город Губаха», утвержденный постановлением администрации городского округа «Город Губаха» от 22 апреля 2013 № 619:

1.1. Пункт 1.3.5. изложить в новой редакции: 

«Письменные обращения заявителя о порядке предоставления услуги, включая обращения, поступившие по электронной почте, рассматриваются специалистами учреждений с учетом времени подготовки ответа заявителю в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения. Письменное обращение подлежит обязательной регистрации в течение трех дней с момента поступления».

1.2. Пункт 5.2. изложить в новой редакции:

«Жалоба на действия (бездействие) и решения должностных лиц управления (далее - жалоба) может быть подана в письменной форме на бумажном носителе и в электронной форме:

по адресу: ул.Никонова, д.44, г.Губаха, Пермский край, 618250

по факсу: (34248) 4-14-50

по электронной почте: admin-gubaha@mail.ru».

1.3. Пункт 5.8. исключить.

1.4. Пункт 5.11 изложить в новой редакции:

«В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу, уведомив об этом гражданина, направившего обращение». 

2. Опубликовать постановление в официальном вестнике газеты «Уральский шахтёр» и на официальном сайте городского округа «Город Губаха».

3. Постановление вступает в силу с момента опубликования.

4. Контроль за исполнением постановления возложить на начальника управления образования администрации городского округа «Город Губаха» Баскакову С.В.

Глава администрации 
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